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LOI NOI DÂU

Trong nhûng nârn gân dây, phuong phâp tiëp can và mô hinh

sàn xuït tinh gQn da Ilhan duiçjc quan tâm dac biet cüa cac nhà sin

xu{t, nhà quàn tri và gidi hQC già tren toàn thé gidi. Kinh nghiêm tai

Nhat Bàn và cic nddc công nghiêp pliât triên cho thïy {p dung

sàn xuït tinh gon cho phép cic nhà sin xu{t dông thdi tao ra cac

Iqi thé canh tranh vê chat Ittqng, chi phi, thdi gian... Nhiêu doanh

nghiep Viet Nam bât dâu nghiên cüu cic nguyên tâc quàn tri tinh

gon và c6 gang triCn khai mot s6 công cu cùa sàn xuït tinh gon nhàm

dat duqc câc muc tiêu chiën luqc ICC tü sau nàm 2000. Tuy nhiên, sut

hiêu biët và üng dung cac phtidng phâp, mô hinh sàn xu{t tinh gpn

côn tLidng d6i mdi me. DC dip üng nhu cau vé nghiên curu và üng

dung sàn xuït tinh gQn tai Viêt Nam, Trung tâm Nghiên cüu Quàn

tri Kinh doanh (CBAS), Trddng Dai hoc Kinh té — Dai hoc Quôc

gia Hà N4i biên soan cu6n sach chuyên khào Quan tri san xudt 'inh

gn — Mét sb kinh nghiç$m the$giüi.

Duqc xây d#ng dura tren kinh nghiem nghiên cdu, tut vin quôc

té và Viêt Nam cùa cac chuyên gia thu4c Trutdng Dai hQC Kinh té,

dac biet là két quà nghiên cüu he th6ng quin tri san xu{t High

Performance Manufacturing (HPM) giai doan 2000-2010, cu6n

sach trinh bày khâi quat Cic khâi ni?m co bàn, hinh thanh và

pliât triên, cic ky thuat Cd bàn cùa sàn xuat tinh gon. Tren Cd sb



QUAN TRȚ SÂN XUÂT TINH GQN

dó, cuón sich dănh giă kčt quă phân tich hoąt dông l-îng dung săn

xuăt tinh gen tąi căc nhâ mă}' săn xuăt chë tąo dien — dien tčf, măy

móc thiët bi, ô tô vă phđcjng tięn vân tăi tąi Nhât Băn, Hân Quóc,

Hoa Ky, Đđc, giai doąn 2000-2010. Căc kët quă nghiën ctîu
chi ra tinh da dąng Ciha căc hoąt dông thkîc hânh sân xuăt tinh gen

nhLt JIT, 5S, Kanban, SPC... vă tâc dông cula vięc ap dung căc thgc

hânh dó dÔi vói ket quă hoąt dông căa nhă mây sân xuăt nhl.î giâm

chi phi săn xuăt, rut ngân chu ky thdi gian, tăng tinh linh hoąt,
tăng dÔ luân chuyCn tÔn kho vă giao hing dung hąn. Tren Cd sÓ căc
kët quă nghiën atu, mÔt sÔ băi hec kinh nghięm cho doanh nghięp

Vięt Nam dușc rut ra nhtî sau:

Quăn tri săn xuăt tinh gen lă mÔt phđong phăp quăn tri tiën
tiën mă căc tiiông Cd băn có nguÔn g6c tîi căc ndóc công
nghięp phăt triCn, duiqjc hoăn thięn că ve IY luân vă thgc tiën
căng nhti chđng minh ditqc tinh hięu quă vă suîc ănh hitóng
tói năng Iuc cąnh tranh cria căc nhă sân xuăt Nhât Băn trong 3
thâp 1$' cuÔi the ky XX. Quăn tri sân xuăt tinh gon nhăn mąnh
den vięc sâng tao vă hec hói không ngting, vân dung căc kinh

nghięm thë giói vio hoan cănh thutc tičn căa mÔi doanh nghięp.

Nguyen IY co bân căa quăn tri tinh gen lă nâng cao năng suăt
vă lgji nhuân thông qua vięc loąi bó lăng phi. Tuy nhiën, không

có mÔt mô hinh vă khuôn mău duy nhăt ď xây duing quăn tri

săn xuăt tinh gon toi doanh nghięp.

Quăn tri săn xuăt tinh gen nhăn mąnh vięc ap dvng căc thgc

hănh có tinh chăt thdông xuyen, dinh k', lăp di lăp lai hang

ngăy nhtî JIT, 5S, Kanban, SPC tai căc khu vutc săn xuăt nhd

phân xłiông vă kho hăng. MÔi hoąt dÔng thuc hănh có nguyën

tâc vă ky thuât rieng nhâm dąt dușc muc tiëu cu thC vĆ chăt

litong, chi phi, thôi gian. Tren cu sÓ kinh nghięm quÓc te, căc

doanh nghięp Vięt Nam có thC Iuta chen ăp dung mÔc să hoąt
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dong thugc hành phü hqp vdi môi truidng và dac thü sàn xu{t

cùa minh de' nâng cao chat luqng sàn ph{m, giàm chi Phi sàn

xu{t, giao hàng nhanh và düng han, nâng cao tinh linh hoat.

Quàn tri sàn xuït tinh gon nhïn manh viêc xây dung nen tàng

quàn tri chit luqng trên pham vi toàn bê doanh nghiêp. Muc

tiêu cùa sàn xu{t tinh gon Ià Ioai bò ling phi, giàm giâ chành

và nâng cao tinh linh hoat sin xu{t. Cic ket quà dé chi Cô thé

ddqc xây duing trên Cd Sb nên tàng chït lutqng qui trinh và sàn

phâm. Không thë {p dung câc phLicjng phâp quàn tri tinh gon

nëu doanh nghi?p Chita Cô he th6ng dàm bio chat luqng, cic

sin phârn và dich vu chda dliqc tiêu chuïn héa và phë phârn tôn

khâp moi nai trong qui trinh sàn xu{t. Trddc khi n6i den

mô hinh sàn xuât ti.nh gon, doanh nghiep Viet Nam can dàm

bào he th6ng quàn tri chat Iltqng theo tiêu chu{n ISO 9000 da

duqc triën khai dây dil và phü hqp. He th6ng quy trinh, huidng

dàn cong nghe và tac nghiêp, tiêu chuîn vat lieu, qua trinh vi

sàn ph{m se là nén tàng cho viêc triën khai cic ky thuat phu'tc

hqp cùa san xu{t tinh gon.

Cu6n sach dtyqc xây dking huidng tdi già là cic nhà quàn tri,

nhà nghiên ctîu, dic biet là sinh viên và hoc viên ngành quin tri kinh

doanh. Cu6n sach Cô thé dutqc Sü dung làm hoc liêu cho cac mon hoc

Quin tri san xu{t và tic nghiêp, Quan tri hoc, Quin tri chiën ..

trong cic chddng trinh cü nhan và thac si Quàn tri Kinh doanh cüa

Trddng Dai hoc Kinh te — Dai hQC Qu6c gia Hà NOi. Dây là công

trinh co sui hqp tic chuyen môn cùa cac chuyên gia trong nutdc và qu6c

te gom Nhat Bàn, Hàn Qu6c, Hoa Ky, Singapore thuOc an nghiên

cüu HPM. Cic tic già Xin chan thành cim on cac dông nghiêp trong

và ngoài nddc, dic biet là GS. Matsui Yoshiki (Truiòng Dai hoc T6ng

hqp Qu6c gia Yokohama, Nhat Bàn) da 116 trq chuyên mon cho cac tac

già trong hon 10 nam qua dé hoàn thành {n phîrn này.
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Cåc tåc giå dä c6 gång cung cap cho déc giå mét Idqng thong

tin kién thdc vüa co nghia khoa hoc vita cö thong tin thVc tién. Tuy

nhién, trong qua trinh bién soan, khöng the' trånh khåi nhüng thiéu

sot vé néi dung vå hinh thüc trinh båy. Cåc tåc giå Xin tiép nhan moi

gop f' b6 sung nhåm hoån thien vå nång cao chat luqng cu6n såch.

I-Iå Néi, thång 6 mim 2015

Thay mat cåc tåc giå

TS. PHAN CHI ANH


