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LOINOI DAU

Trong nhiing nim gin day, phuong phép tiép cin va mé hinh
sin xudt tinh gon da nh4n dugc sy quan tdim dic biér ctia cac nha sin
xudt, nha quin trj va gidi hoc gia trén toan thé gisi. Kinh nghiém rtai
Nhat Ban va cic nudc cong nghiép phirt trién cho thiy viéc dp dung
sin xudt tinh gon cho phép cic nha sin xuit dong thoi rao ra cac
lgi thé canh tranh vé ch4t lugng, chi phi, thai gian... Nhiéu doanh
nghiép Viét Nam bidr ddu nghién citu cic nguyén tic quan tri tinh
gon va c6 ging trién khai mét s cong cy clia sdn xudt tinh gon nhim
dat dugc cic muc tiéu chién luge ké i sau nim 2000. Tuy nhién, sy
hiéu biét va ung dung cic phuong phip, mé hinh sin xudt tinh gon
con tiong d6i mai mé. DE dap dng nhu cdu vé nghién citu va dng
dung sin xudt tinh gon rai Viét Nam, Trung tdim Nghién citu Quin
tri Kinh doanh (CBAS), Truong Dai hoc Kinh t¢ — Dai hoc Quéc
gia Ha N¢i bién soan cuén sach chuyén khio Qudn tri sdn xudt tinh
gon — Mot 56 kinh nghiém thé gidi.

Pugc xdy dung dya trén kinh nghiém nghién aitu, w vén quéc
té€ va Viér Nam cua cic chuyén gia thu¢c Truong Dai hoc Kinh €,
dic bier 1a két qua nghién ciu hé thdng quén tri sin xuit High
Performance Manufacturing (HPM) giai doan 2000-2010, cuén
sach trinh bay khéi quat cic khai niém co bin, sy hinh thanh va
phat trién, cic ky thudr co bin cha sin xudt tinh gon. Trén co s&
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do, cudn sich dinh gid két qud phdn tich hoat dong éng dung sin
xudt tinh gon tai cic nha mdy sdn xudt ché rao dién — dién tit, my
moc thiét bi, 6 t6 va phuong tién van tdi tai Nhat Bin, Han Quéc,
Hoa Ky, Duc, Y giai doan 2000-2010. Cic két qui nghién city
chi ra tinh da dang ctia cic hoat ddng thyc hanh sin xuat tinh gon
nhu JIT, 5§, Kanban, SPC... va tic déng ciia viéc 4p dung cic thuc
hanh dé déi vai két qué hoat déng clia nha mdy sin xudt nhv giim
chi phi sin xudt, rur ngin chu ky théi gian, ting tinh linh hoat,
ting d¢ ludn chuyén tén kho va giao hang diing han. Trén co s& cic
két qui nghién citu, mot s8 bai hoc kinh nghiém cho doanh nghi¢p
Viét Nam duoc rar ra nhu sau:

- Qudn tri sin xudt tinh gon la mét phuong phip quin i rién
tién ma cic w wdng cd bin c6 ngudn géc tr cic nudc cdng
nghi¢p phat trién, duge hoan thién ci vé ly luan va thuc tién
cing nhu ching minh dugc tinh hiéu qui va sic anh huéng
tdi nang lyc canh tranh cta cic nha sin xuit Nhat Bin trong 3
thap ky cudi the ky XX. Quin trj sin xudt tinh gon nhin manh
dén viéc sing tao va hoc hoi khong ngiing, van dung cic kinh
nghi¢m thé gigi vao hoan cinh thyc tién ciia mdi doanh nghiép.
Nguyén ly co ban ctia quan trj tinh gon la ning cao ning sudt
va lgi nhudn théng qua viéc loai bo ling phi. Tuy nhién, khéng
6 mét mé hinh va khuén miu duy nhit dé xdy dyng quin i
sin xudt tinh gon tai doanh nghiep.

- Quidn tri sin xuit tinh gon nhin manh viéc dp dyng cic thyc
hanh c6 tinh chdt thuong xuyén, dinh ky, ldp di lap lai hang
ngdy nhu JIT, 5§, Kanban, SPC ti cic khu vyc sin xudt nhd
phin xudng va kho hang. Mi hoat déng thyc hanh cé ngt e
tic va ky thudt rigng nhim dar duge muyc tiéu cu th“’? o % ,
lugng, chi phi, thai gian. Trén co s& kinh nghi¢m w g ;
doanh nghi¢p Viét Nam c¢6 thé lya chon ap dyung mot s A< |




dong thuc hanh phu hogp véi méi triéng va ddc thi sin xudt
ctia minh d€ ning cao chit lugng sin phdm, gidm chi phi sin

xuit, giao hing nhanh va dung han, ning cao tinh linh hoat.

- Quan tri sin xudt tinh gon nhin manh viéc xdy dyng nén tang
quan tri chit lugng trén pham vi toan bé doanh nghiép. Muc
tiéu ctia sin xudt tinh gon la loai bd lang phi, gidm gia thanh
va ning cao tinh linh hoat sin xu4t. Cic két qua d6 chi co thé
dugc xdy dyng trén co s nén ting chét lugng qud trinh va sin
phim. Khong thé dp dung cic phuong phap quain tri tinh gon
néu doanh nghiép chua c6 hé théng dim bido chit lugng, cic
sin ph4m va dich vu chuva dugc tiéu chudn héa va phé€ phim tén
tai khip moi noi trong qua trinh sin xudt. Trude khi néi dén
md hinh sin xudt tinh gon, doanh nghiép Viét Nam cin dim
bio hé théng quan tri chit lugng theo tiéu chudn ISO 9000 da
dugc trién khai ddy du va phu hgp. Hé théng quy trinh, hudng
din cong nghé va tic nghiép, tiéu chudn vt lieu, qua trinh va
san phdm s¢ la nén ting cho viéc trién khai cic ky thuat phic
hgp ctia sin xudt tinh gon.

Cuén sich dugc xdy dung hudng t6i doc gid la cic nha quan tri,
nha nghién citu, ddc biét la sinh vién va hoc vién nganh quan tri kinh
doanh. Cudn sach c6 thé dugce sit dung lam hoc liéu cho cic mén hoc
Qudn trj sin xudt va tic nghiép, Quin tri hoc, Quan trj chi¢n luge. ..
trong cac chuong trinh cif nhan va thac si Quin tri Kinh doanh ctia
Trugng Dai hoc Kinh & — Dai hoc Quéc gia Ha Ngi. Diy la cong
trinh ¢6 sy hgp tac chuyén mén cia cic chuyén gia trong nude va quéc
t¢ g6bm Nhar Ban, Han Quéc, Hoa Ky, Singapore thu¢e Dy dn nghién
citu HPM. Cic tic gid xin chin thinh cim on cic déng nghi¢p trong
va ngoai nudc, dic biér la GS. Matsui Yoshiki (Truong Dai hoc Téng
hgp Quéc gia Yokohama, Nhat Bin) da hé trg chuyén mén cho cic tic
gid trong hon 10 nim qua dé hoan thanh 4n ph4m nay.







